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Estamos em meio a uma nova revolugao tecnoldgica. Alguns pesquisadores chamam-na de
informacional“], outros, de técnico—cientifica[z], outros ainda, seguindo a tradi¢do
cronoldgica, de terceira revolucdo industrial™. Qualquer que seja o nome utilizado para
defini-la, o fato é que essa nova revolucdo tecnoldgica vem impondo profundas mudancgas
nas relacdes sociais, na economia, na cultura, na politica e no espaco geogrifico. E de se
esperar, portanto, que imponha mudancas também no sistema educativo, que em quase
todos os paises vive premido pela necessidade de adaptagdo.

A profusdo de reformas educacionais que estdo sendo discutidas e/ou implementadas em
diversos paises é um indicio da busca de adequacdo da educagdo ao sistema econdmico
atual, marcado por crescente competicdo entre empresas, lugares e nagdes, na qual o
conhecimento ganha cada vez maior relevancia. Como afirma Gimeno Sacristan:

A relagdo de determinacdo sociedade-cultura-curriculo-pratica explica que a
atualidade do curriculo se veja estimulada nos momentos de mudancas nos
sistemas educativos, como reflexo da pressdo que a institui¢do escolar sofre desde
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diversas frentes, para que adapte seus conteidos a prépria evolucdo cultural e
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econdmica da sociedade.”

Michael Apple levanta uma questao que tem tudo a ver com as transformagdes ocorridas na
sociedade do conhecimento e suas implicacdes no sistema educacional e na definicdo do
curriculo: “De quem é o conhecimento de maior valor?”.®! Com isso, lembra-nos, com
Sacristdn, que o curriculo expressa uma relacio dialética escola-sociedade, uma sociedade,
em cada pais, marcada por divisao de classes e por conflitos de interesse. Portanto, o
curriculo espelha essa realidade, ndo € neutro, como a perspectiva técnica tenta nos
convencer.

As relacdes entre o processo de producdo do conhecimento e a educagdo sdo evidentes.
Além disso, diversos autores t€ém afirmado que entramos numa sociedade do conhecimento
ou da informacdo.'® Para compreender essas questdes é importante antes elucidar alguns
conceitos fundamentais, como dados, informacdes, conhecimentos e inteligéncias.

Para analisar o papel do conhecimento no mundo contemporaneo e, conseqiientemente, sua
insercao nas reformas educacionais, especialmente nas curriculares, ¢ importante verificar a
mudanga de sua natureza ao longo da histdria. Para tanto, vou apoiar-me na categoria
“modos de desenvolvimento”.!”!

! Este artigo foi originariamente publicado nos anais do X Coldquio Internacional de Geocritica, realizado em
Barcelona, Espanha, em 2008. Referéncia: SENE, Eustdquio de. A sociedade do conhecimento e as reformas
educacionais. Diez aiios de cambios en el Mundo, en la Geografia y en las Ciencias Sociales, 1999-2008.
Actas del X Coloquio Internacional de Geocritica, Universidad de Barcelona, 26-30 de mayo de 2008.
<http://www.ub.es/geocrit/-xcol/91.htm>.



Dados, informacoes, conhecimentos...

No senso comum e, as vezes, mesmo nhos meios cientificos, os conceitos de dado,
informacdo e conhecimento sdo utilizados imprecisamente e, muitas vezes, de forma
intercambidvel. Num mundo em que o conhecimento cada vez mais ganha relevo e ao
mesmo tempo somos inundados por uma crescente quantidade de informacao, parece que
esses conceitos t€m o mesmo significado. Entretanto, um breve levantamento de algumas
conceituagdes mostra que nao € bem assim. Manuel Castells, por exemplo, citando Porat,
afirma que “informacdo sdo dados que foram organizados e comunicados™.™ Bem... e o
que sdo dados? De acordo com Simon: “Um dado é uma seqiiéncia de simbolos, é um ente
totalmente sintitico, ndo envolve semantica como na informagao. Os dados podem ser
representados com sons, imagens, textos, nimeros e estruturas.”™ Parece evidente que para
existir informacdo € necessdrio haver comunicacdo. Assim, podemos afirmar que a
informacao é o dado com algum significado, com algum sentido.

O préximo passo € a definicdo do conceito de conhecimento, o que, embora parega, ndo €
trivial. Castells, na primeira edicdo de A sociedade em rede“o], diz ndo ter nada a
acrescentar a definicdo dada por Daniel Bell em seu famoso livro El advenimiento de la
sociedad post-industrial. Entdo, vamos ao original! O soci6logo norte-americano define
o conhecimento como “un conjunto de exposiciones ordenadas de hechos e ideas, que
presentan un juicio razonado o un resultado experimental, que se transmite a otros a través
de algiin medio de comunicacion bajo una forma sistemdtica” " Com isso, diz em
seguida, busca diferenciar conhecimento de noticias e entretenimentos; de informagdes, eu
diria.

Observe que essa definicdo sugere que ‘“conhecimento” € sindnimo de ‘“conhecimento
cientifico”, sobretudo quando fala em “julgamento ponderado ou resultado experimental”.
Em outro trecho, reforcando ainda mais essa sinonimia, Bell propde uma defini¢do mais
restrita para fins de politica social: “el conocimiento es lo que se conoce objetivamente, una
propiedad intelectual, ligado a un nombre o a un grupo de nombres y certificado por el
copyright o por alguna otra forma de reconocimiento social (por ejemplo, la

publicacio’n)”.m]

Perrenoud coloca-se no extremo oposto quando afirma que conhecimentos “sdo
representacoes da realidade que construimos e armazenamos ao sabor de nossa
experiéncia e de nossa formagéo”.m] Como cada um vivencia a realidade e a representa de
forma particular, entdo, nesse caso, o conhecimento é algo pessoal, arriscaria dizer, senso
comum. Uma definicdo meio-termo entre essas duas € dada por Johnson: “Conhecimento é
aquilo que consideramos como real e verdadeiro. Pode ser tdo simples e banal como dar o
lagco nos sapatos ou tao abstrato e complexo como a fisica de particulas.”[ls]

A partir dessas defini¢cdes € razodvel inferir que conhecimento nio € apenas a producdo
cientifica, gerada de acordo com os cdnones académicos, mas também o conhecimento
ticito, senso comum, intuitivo e as experiéncias individuais e coletivas que movem as
pessoas em seu dia-a-dia. De fato, corroborando essa conclusdo, Sacristdn afirma “que o
conhecimento e tudo o que povoa de significados o termo feoria ndo pode reduzir-se ao
conhecimento cientifico, como pretendeu o cientificismo positivista”.[lﬁ] Entretanto, creio



que € responsabilidade da escola avancar do senso comum ao conhecimento que se ancora
nos paradigmas da ciéncia, avancar do conhecimento ticito ao explicito. E interessante o
ponto de vista de Lefebvre quando afirma que “o conhecimento humano progride da
ignorancia 2 ciéncia”."”! E isso se d4 por meio do desvendamento, do estudo, da pesquisa.
Porém, numa perspectiva educacional, vale considerar o alerta:

As fronteiras entre a ciéncia e as outras formas de conhecimento nio sdo tio
nitidas, porque, por vezes, s30 maneiras heterogéneas que apresentam
continuidades e interferéncias. As pessoas ndo costumam guiar sua vida pela
ciéncia, mas por outras formas de conhecimento, e essa bagagem nio pode ser
depreciada quando queremos entender a educacio e seus agentes.!'®

Ou seja, o aluno tem sempre uma bagagem de conhecimentos a priori, nunca parte da total
ignorancia. Ao mesmo tempo, matizando a afirmacdo de Lefebvre, mesmo com a ciéncia
nunca deixaremos completamente a ignorancia.

O fildsofo francés disse também que o conhecimento € um fato, € pratico, € social e tem um
cardter historico. Em seguida enuncia que: “Cada época deve esforcar-se por organizar,
sistematizar numa ‘sintese’, o conjunto de conhecimento sobre a natureza. Mas nenhuma
dessas sinteses pode se pretender definitiva.”!" Com isso coloca a importante questao de
que o conhecimento € movimento, € histdrico.

Assim, ao tentar conceituar as palavras-chave para essa discussdo, devemos ter claro que
todo conceito € histdrico e, conseqiientemente, dindmico. Como o conceito é sempre uma
tentativa de abstrair a realidade, de reconstrui-la no plano do pensamento, caso esta mude,
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aquele também deverd mudar. De fato: “todo pensamento é movimento”.'*"

O educador brasileiro Nilson Machado, numa tentativa de definir esses termos e, antes de
tudo, organizar sua operacionalizacio, constréi o que chama de “piramide informacional”,

como mostra a figura 1:

Figura 1. Piramide informacional
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Fonte: Machado, 2000, p. 65.



Nessa piramide, os dados referem-se aos elementos qualitativos e quantitativos da
realidade, podem ser acumulados e, portanto, remetem a idéia de banco. Sdo os elementos
mais disseminados na realidade, mas isoladamente ndo tém interesse. De fato, sdo as
pessoas que manifestam interesse por determinados dados, sdo elas que lhes atribuem
significado, produzindo informacao a partir deles. Noutras palavras, € o sujeito que produz
a informacdo a partir do dado. E a pergunta apropriada para o dado que permite a extra¢io
da informagao pretendida. Sobre os dados, Machado argumenta que:

Seu valor informacional depende justamente da existéncia de pessoas
interessadas, que os organizem e lhes atribuam significado, transformando-os em
informag@o. Assim, informacdes jd seriam dados analisados, processados,
inicialmente articulados constituindo, entdo, um segundo nivel da pirdmide
informacional.”*"!

Entretanto, alerta para o fato de que o simples acimulo de informagdo ndo garante a
passagem para o terceiro nivel da piramide, ndo garante a producao de conhecimentos.

Enquanto o conceito de dado remete a banco, a idéia de acumulacdo, o de informagao
remete a veiculo, a idéia de comunicacdo. De fato, como ja afirmou Castells, sem
comunicacdo nao ha informacdo. Alids, sem comunicacdo também ndo ha conhecimento.
Quem ja& ndo teve a oportunidade de tentar ler um livro numa lingua estrangeira

incompreendida sem conseguir extrair nenhuma informac¢ao nem conhecimento?

O conhecimento, o terceiro nivel da piramide informacional proposta por Machado, remete
a idéia de teoria, de compreensdo. Para atingi-lo, “é fundamental a capacidade de
estabelecer conexdes entre elementos informacionais aparentemente desconexos, processar
informagdes, analisd-las, relaciond-las, armazend-las, avalid-las segundo critérios de
relevincia, organizd-las em sistemas”.”? Realmente, como propde o filésofo espanhol
Antonio Marina, “conhecer é compreender, quer dizer, apreender o novo com o ja
conhecido”.'”*! Noutras palavras, para que haja a producdo do conhecimento cientifico, é
necessdrio inserir as informag¢des num arcabouco tedrico que permita a compreensdo da
realidade. Entretanto, mesmo o conhecimento senso comum esta ancorado em ‘“‘teorias”, ou
seja, em crengas que buscam explicar a realidade. Por isso estou plenamente de acordo com
Marina quando diz: “Nao € possivel uma observacdo sem teoria, porque a quantidade de
informacdes € demasiado grande, demasiado confusa, demasiado incompleta.”[24]

Machado, remetendo-se a Marina, afirma que o conhecimento é 0 meio para as pessoas
realizarem seus projetos. Mais do que uma defini¢ao, € uma operacionalizagao do conceito
de conhecimento. E falar de pessoas e de projetos significa falar de valores, o que nos
remete a discussdo do conceito mais complexo da piramide informacional, aquele que se
localiza em seu topo: a inteligéncia. Ou melhor, as inteligéncias.

Inteligéncias

Quanto mais préoximo do topo da piramide informacional, mais complexo vai se tornando o
conceito, e menos disseminado o objeto a ser conceituado — de fato, no mundo ha muito



mais dados do que inteligéncia —, dai que este seja o conceito mais dificil de ser definido.
Além disso, ndo ha uma inteligéncia, mas vdrias.

As primeiras tentativas de definir ou, mais especificamente, mensurar a inteligéncia datam
do inicio do século XX. Em 1905 o psicélogo francés Alfred Binet (1859-1911) foi instado
a elaborar um teste para medir o grau de aproveitamento dos estudantes de escolas publicas
francesas. Elaborou a base para os testes de QI (Quociente de Inteligéncia), conhecidos
como Escala Simon-Binet, que depois foi aperfeicoada e virou moda no pds-guerra,
sobretudo nos Estados Unidos.

Esses testes, embora venham sendo utilizados ha muitos anos, apresentam problemas, pois
véem a inteligéncia como uma medida unidimensional. Nao por acaso Gardner afirma:
“Numa visdo tradicional, a inteligéncia é definida operacionalmente como a capacidade de
responder a itens em testes de inteligéncia.”'*> Como contraponto a isso, j4 como substrato
de sua teoria das inteligéncias multiplas, defende que: “Uma inteligéncia implica a
capacidade de resolver problemas ou elaborar produtos que sdo importantes num
determinado ambiente ou comunidade cultural.”® Em outro trecho afirma que a
inteligéncia é um potencial biopsicolégico; entretanto, ap6s definir o conceito de campo'*”,
cujos membros legitimam ou ndo determinadas inteligéncias, destaca o aspecto cultural:
“Na medida em que uma capacidade € valorizada numa cultura, ela pode contar como uma
inteligéncia; mas na auséncia desse endosso cultural ou ‘de campo’, a capacidade ndo seria
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considerada uma inteligéncia.”*®!

Assim, o psic6logo norte-americano propde encarar a inteligéncia como um espectro de
competéncias e desenvolve sua teoria das inteligéncias multiplas. Em 1983, lancou o livro
Frames of mind, cuja tradu¢do As estruturas da mente sé saiu no Brasil em 1994, ao
mesmo tempo que As inteligéncias miiltiplas, obra lancada nos Estados Unidos um ano
antes. Nesses livros Gardner propde que ha sete inteligéncias: a lingiiistica, a 16gico-
matemadtica, a corporal-cinestésica, a espacial, a musical, a interpessoal e a intrapessoal.[zg]
Segundo ele, todas as pessoas tém essas inteligéncias, que funcionam de forma integrada,
mas cada individuo, por razdes genéticas e ambientais, tem maior potencial para
desenvolver uma ou outra. Por conta dessa sua crenga, € contrdrio a uma educagdo
uniforme, defende uma escola centrada no potencial individual, com um curriculo flexivel
que se adapte aos diferentes perfis de inteligéncias. No caso da manutenc¢do do curriculo
uniforme, advoga que pelo menos as disciplinas ndo sejam ensinadas da mesma forma para
todos os alunos. Ou seja, € contrario a um sistema de ensino “comprensivo’.

Finalmente, a inteligéncia pode ser encarada como a interacdo entre projetos e valores,
como propde Marina:

Inteligéncia é, evidentemente, a capacidade de resolver equagdes diferenciais,
mas acima de tudo € a aptiddo para organizar comportamentos, descobrir valores,
inventar projetos e manté-los, ser capaz de libertar-se do determinismo da
situagdo, solucionar problemas, analis4-los.”"

Por isso Machado afirma que a inteligéncia estd associada as pessoas, remete a idéia de
projetos: “Em uma palavra, a inteligéncia encontra-se diretamente associada a capacidade



de ter projetos; a partir deles, dados, informacdes, conhecimentos sdo mobilizados ou
produzidos.”"

Por enquanto, cabe destacar que o que de fato interessa, o fim a ser atingido, € a realizagao
dos projetos das pessoas e também da comunidade em que vivem. Evidentemente, tais
projetos devem estar ancorados em um conjunto de valores socialmente acordados. Sendo
assim, os dados, as informacdes e especialmente os conhecimentos passam a ser meios para
a realizagdo dos projetos pessoais e/ou coletivos. Ou seja, estdo a servigo da inteligéncia
humana, que é plural e ndo pode ser encerrada num teste de papel e lapis. Por mais que
vejamos sua associa¢do com coisas — prédios inteligentes®”), linhas aéreas inteligentes™,
inteligéncia artificial etc. —, a inteligéncia € um atributo essencialmente humano. Assim, sO

pode ser associada as pessoas.

André Gorz vai além. Numa formulagdo polémica afirma que o conhecimento nio pertence
as pessoas, apenas a inteligéncia, a imaginacdo e o saber; juntos, constituem o “capital
humano”. Para ele:

Os conhecimentos, com efeito, sdo fundamentalmente diferentes dos saberes e da
inteligéncia. Eles se referem aos conteidos formalizados, objetivados, que, por
defini¢do, ndo podem pertencer as pessoas. Conhecer as regras gramaticais é uma
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coisa; saber falar uma lingua é outra, fundamentalmente diferente. Para saber
falar, é preciso abandonar completamente a relacdo cognitiva com a lingua. O
saber € feito de experiéncias e de praticas tornadas evidéncias intuitivas, hdbitos;
e a inteligéncia cobre todo o leque das capacidades que vao do julgamento e do
discernimento a abertura de espirito, a aptiddo de assimilar novos conhecimentos
e de combina-los com os saberes.”"!

Entdo, pode-se dizer que o saber é um saber-fazer, é pritico. Sabemos algo quando ja
esquecemos como o aprendemos. Nesse sentido, € possivel saber falar uma lingua sem
conhecé-la, ou seja, sem conhecer suas regras gramaticais, que ¢ um conhecimento

codificado. O saber estd mais ligado ao dia-a-dia, a vida cotidiana, é uma capacidade
pratica que ndo implica necessariamente o dominio de conhecimentos formalizaveis.

Os conhecimentos formalizados, codificados, por outro lado, estdo em tese disponiveis a
todos. Entretanto, uma pessoa que busca acumular conhecimentos sem projetos, sem
valores, sem pensar na emancipacdo humana, pode conhecer e até desenvolver saberes, mas
dificilmente poderd ser considerada uma pessoa inteligente. Na Histéria ha véarios exemplos
de pessoas que mobilizaram conhecimentos e saberes para objetivos pouco nobres,
desprovidos de valores éticos, humanitarios.

Isso coloca uma questdo fundamental para a educacgdo: a defini¢do e a operacionalizagcdo do
conceito de inteligéncia de forma plural e includente abre grandes possibilidades para a
producdo do conhecimento, sua democratizagdo e mobilizacdo, enfim, para a emancipagao
do ser humano.

O advento da sociedade do conhecimento

Informag¢do e conhecimento sempre fizeram parte da qualquer sociedade ou sistema
econdmico, em qualquer momento da Histéria. Por isso, em principio, designacdes como



era ou sociedade da informagdo, sociedade ou economia do conhecimento nio seriam
apropriadas para apreender a especificidade do momento presente, do atual periodo
histérico. Como nos alerta Postman: “Nada pode ser mais enganador do que a afirmacao de
que a tecnologia do computador introduziu a era da informacdo.”™ Para ele, foi a prensa
tipogréfica de Gutenberg que iniciou a era da informacdo no inicio do século XVI. Assim,
embora a produgdo de informagao tenha sido ampliada exponencialmente pelo computador,
ela € anterior a ele.

Castells chama a atencdo para isso na primeira edi¢do de Sociedade em rede, o primeiro
volume da trilogia A era da informacdo: economia, sociedade e cultura. Na tentativa de
apreender as especificidades do momento presente, propde denomind-lo “era
informacional” ou “sociedade informacional”.l*® Apesar disso, mantém ‘“era da
informacdo” no titulo da colecdo com a justificativa de que titulos sdo dispositivos que
devem ser suficientemente claros e abrangentes para chamar a aten¢ao do leitor para o tema

tratado. Argumenta que todos fazem uma idéia do que seria “era da informacao”.

De fato, como mostra o quadro 1, em textos e documentos disponiveis em portugués na
internet, o termo “‘era da informagao” € bem mais utilizado do que “era informacional”, o
mesmo ocorre com os termos correspondentes em espanhol e em inglés. Entretanto, o
termo mais utilizado na rede, em portugués, € “sociedade da informacao”, em espanhol,
“sociedad de la informacion” e, em inglés, “information society”. A quantidade de
ocorréncias na internet expressa a maior ou menor utilizacio de um termo.
Independentemente de sua precisdo, € uma busca de operacionalizacdo conceitual e pode

ser um indicio de qual conceito serd dominante.

A propésito, Nilson Machado questiona a precisdo conceitual do debate atual quando, de
forma irdnica, dispara: “As vezes, a sociedade em que vivemos € rotulada de ‘sociedade do
conhecimento’; outras vezes, de ‘sociedade da informacao’. Mas, em grande medida, ela
ndo passa de uma ‘sociedade dos bancos de dados’.”"! J4 André Gorz vai ao extremo
oposto e propde denomind-la “sociedade da inteligéncia”®®, porque, para ele, é a
inteligéncia que de fato conta.

Quadro 1. Resultados da busca de termos na opcao “a web”” do Google, em 12/3/2008

Termos pesquisados™ | Portugués Espanhol Inglés
“Sociedade da informagao” 344.000 3.700.000 3.780.000
“Sociedade do conhecimento” 236.000 507.000 634.000
“Sociedade da inteligéncia” 6.330 80.700 47.700
“Sociedade informacional” 6.680 14.100 22.300
“Era da informagao” 295.000 293.000 116.000
“Era do conhecimento” 176.000 113.000 57.700
“Era informacional” 2.530" 2.530 2.160
“Economia do conhecimento” 84.800 314.000 1.190.000
“Economia da informacao” 52.800 228.000 955.000
“Economia informacional” 1.980""" 6.250 9.810




Fonte: Google Brasil. [On-line]. Sdo Paulo: Google Brasil Internet Ltda, 2008. <http://www.google.com.br>.
[12 de margo de 2008].

Buscando dar uma explicagdo historicamente conseqiiente para a mudanga no papel da
informacdo e do conhecimento, Castells utiliza a categoria “modo de desenvolvimento™. De
acordo com o socidlogo espanhol “os modos de desenvolvimento sdo os procedimentos
mediante os quais os trabalhadores atuam sobre a matéria para gerar o produto, em ultima
andlise, determinando o nivel e a qualidade do excedente”.!*?! Assim, a histéria humana foi
marcada por diferentes modos de desenvolvimento: o agrario, o industrial e o
informacional. O que os diferencia é basicamente o fator de produ¢do mais importante, o
que estd atrelado ao grau de desenvolvimento tecnoldgico vigente em cada um deles e ao
nivel de produtividade.

No modo de desenvolvimento agrério, vigente desde o neolitico, o fator de produg¢do mais
importante era a terra. O trabalhador atuava sobre ela com o objetivo de produzir os meios
de subsisténcia, como os alimentos. Por séculos, diferencas de produtividade estiveram
mais ligadas a variabilidade de fertilidade natural dos solos do que aos avancos
tecnoldgicos.

Com o advento das revolucdes industriais, a humanidade adentrou no modo de
desenvolvimento industrial. A partir da era industrial, os fatores de producdo mais
importantes passaram a ser as matérias-primas e as fontes de energia. Da perspectiva da
Geografia houve uma crescente tecnificacdo do territério, uma enorme expansao do que
Milton Santos chama de meio técnico'®’!. A partir dai, todas as sociedades industrializadas
passaram gradativamente a funcionar segundo a légica do industrialismo: a produgdo e
circulagdo de bens maquinofaturados; a agricultura, com a crescente mecanizagdo; e até a
cultura, c[(zi?o nos mostraram Adorno e Horkheimer ao criarem o conceito de “industria
cultural”.

Segundo a caracterizagdo de Castells, hoje estariamos vivendo em pleno modo de
desenvolvimento informacional. Deixamos de ser agrdrios e industriais? A terra, as
matérias-primas e as fontes de energia deixaram de ser importantes? Nem € preciso dizer
que continuamos a nos alimentar, logo nossa espécie continua sendo agraria. A quantidade
crescente de produtos maquinofaturados disponiveis também nao deixa dividas de que
continuamos sendo industriais. O que ocorre € que, como aconteceu antes com O
industrialismo, a légica do informacionalismo comanda todos os setores das sociedades
contemporaneas, pelo menos das tecnologicamente mais avancadas.

Com o termo “informacional”, Castells busca apreender o fato de que o conhecimento
transformou-se no principal fator de producao no mundo atual. Em suas palavras:

No novo modo informacional de desenvolvimento, a fonte de produtividade acha-
se na tecnologia de geracdo de conhecimentos, de processamento de informacgao e
de comunicacdo de simbolos. Na verdade, conhecimentos e informacdo sdo
elementos cruciais em todos os modos de desenvolvimento, visto que o processo
produtivo sempre se baseia em algum grau de conhecimento e no processamento
da informagdo. Contudo, o que € especifico ao modo informacional de
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desenvolvimento € a agdo de conhecimentos sobre os proprios conhecimentos
.. .. 45
como principal fonte de produtividade.'*”’

Embora as idéias defendidas por Castells tenham tido grande divulgagdo e aceitacdo, elas
ndo sdo originais. O pioneiro nessa senda analitica, como vimos, foi Bell, em The coming
of the post-industrial society. Nesse livro, em que criou o termo “sociedade do
conhecimento”, ja afirmava que a economia estava saindo de uma era industrial, na qual a
maioria das pessoas estava envolvida na produgdo de coisas, para uma era pos-industrial, na
qual o trabalho estava cada vez mais envolvido com a produ¢do de conhecimentos. De
acordo com ele:

La sociedad industrial se caracteriza por la coordinacion de mdquinas y
hombres para la produccion de bienes. La sociedad post-industrial se organiza
en torno al conocimiento para lograr el control social y la direccion de la
innovacion y el cambio, y esto a su vez da lugar a nuevas relaciones sociales y
nuevas estructuras que tienen que ser dirigidas politicamente."*"

Depois da constatacdo quanto a mudanga do papel do conhecimento, Bell afirma quase a
mesma coisa que Castells afirmara acima: “Ahora bien, el conocimiento ha sido siempre
necesario para el funcionamiento de cualquier sociedad. Lo que caracteriza a la sociedad
post-industrial es el cambio en el cardcter del conocimiento mismo.”*"

Outro autor que também defendeu essas idéias antes do soci6logo espanhol foi o
economista antimarxista norte-americano Peter Drucker:

O recurso econdmico bdsico — “os meios de produgdo”, para usar uma expressao
dos economistas — ndo € mais o capital, nem os recursos naturais (a “terra” dos
economistas), nem a ‘“mao-de-obra”. Ele é e serd o conhecimento. As atividades
centrais de criacdo de riqueza ndo serdo nem a alocac¢do de capital para usos
produtivos, nem a “mao-de-obra” — os dois p6los da teoria econdmica dos séculos
dezenove e vinte, quer ela seja cldssica, marxista, keynesiana ou neocldssica.
Hoje o valor € criado pela “produtividade” e pela “inovagdo”, que sdo aplicacdes
do conhecimento ao trabalho.'*

Drucker defende que nos primérdios da industrializacdo o conhecimento era aplicado as
ferramentas, aos processos e aos produtos, o que caracterizou a Revolu¢do Industrial. Em
sua segunda fase, iniciada no final do século XIX e culminando com a Segunda Guerra, o
conhecimento passou a ser aplicado ao trabalho, caracterizando o que chama de
“Revolu¢do da Produtividade”, que algou os trabalhadores a condi¢do de classe média e
freou “a guerra de classes e o comunismo”. Para ele, atualmente estamos vivendo uma
“Revolu¢ao Gerencial”: “Hoje em dia, o conhecimento estd sendo aplicado ao préprio
conhecimento. [...] O conhecimento estd rapidamente se transformando no dnico fator de
producio, deixando de lado capital e mao-de-obra.”*”! Embora exagere quando diz que o
conhecimento serd o ‘“dnico” fator de producdo, sdo palavras muito semelhantes as
proferidas por Castells. Apesar de seu otimismo de futurologista, afirma ser temerario
chamar o mundo em que vivemos de “sociedade do conhecimento”: “Pode ser prematuro (e
certamente presuncoso) chamar nossa sociedade de ‘sociedade do conhecimento’; por
enquanto, temos somente uma economia do conhecimento.”"*"! Nesse ponto, estou de pleno
acordo com ele.



André Gorz também encara o conhecimento como a principal for¢a produtiva do sistema
econOmico atual e também fala em “economia do conhecimento” em vez de “sociedade do
conhecimento”.

Se ndo for uma metdfora, a expressdo “economia do conhecimento” significa
transtornos importantes para o sistema econdmico. Ela indica que o
conhecimento se tornou a principal forca produtiva, e que, conseqiientemente, 0s
produtos da atividade social ndo sdo mais, principalmente, produtos do trabalho
cristalizado, mas sim do conhecimento cristalizado. Indica também que o valor de
troca das mercadorias, sejam ou ndo materiais, ndo mais € determinado em ultima
andlise pela quantidade de trabalho social geral que elas contém, mas,
principalmente, pelo seu conteido de conhecimentos, informagdes, de
inteligéncias gerais.”"!
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Com isso pde em cheque a histérica nocdo de mais-valia””, Ja que cada vez mais 0 que
valoriza as mercadorias é o conhecimento e ndo o trabalho. Entretanto, ndo desprezemos
tao prontamente o trabalho.

Formulagdes como as que pregam que “o conhecimento age sobre o préprio conhecimento”
ou que “o conhecimento substitui a mao-de-obra” também podem ser situadas como
exemplos de reificacdo, de fetichismo. Tais afirmag¢des mascaram o fato de que o
conhecimento ndo tem vida prépria e, mais ainda, de que s6 pode se manifestar na pessoa,
no sujeito, no trabalhador. Nao é por acaso que o capital exige cada vez mais qualificacao
da mao-de-obra e que os trabalhadores mais bem preparados sejam tdo valorizados no
mercado laboral. Isso tem implicagdes importantes para a educacdo e estd na base de todos
os discursos reformistas. A propdsito, € interessante o paralelo que se pode estabelecer
entre o problema da distribui¢do, de que fala Enguita no trecho a seguir, e os “modos de
desenvolvimento” propostos por Castells. No modo de desenvolvimento informacional o
problema crucial € o da distribui¢do do conhecimento:

En una economia agraria, de hogares en gran medida autosuficientes, el
problema distributivo era ante todo, aunque no solo, el de la distribucion de la
tierra (y el gran ideal de justicia: la tierra para el que la trabaja); en una
economia industrial, cuyo nervio y paradigma es la fdbrica, el problema es la
distribucion de la propiedad del capital (y, el ideal, da socializacion de los
medios de produccion); en una economia post-industrial, de la informacion, el
problema es la distribucion del conocimiento (y, el ideal, la igualdad o las
oportunidades educativas para todos).”!

Dessas afirmagdes pode-se depreender que a chamada sociedade do conhecimento é
marcada pela crescente instrumentalizacdo desse importante ativo pelo capital e isso fica
mais evidente quando se fala em “economia do conhecimento”. Como nos lembra Gorz,
isso teve inicio ja final do século XIX, na Alemanha, quando Karl Duisberg, por volta de
1880, pela primeira vez industrializou o trabalho de pesquisa na industria quimica Bayer."”"!
No laboratério, a produgcdo de conhecimento foi submetida 2 mesma logica da divisdo e
hierarquizacao do trabalho existente na industria. Hoje em dia, isso foi levado as tultimas
conseqiiéncias nos Estados Unidos, o pais lider em termos tecnolégicos. Talvez por isso o
uso do termo “economia do conhecimento” € bem maior em inglés do que em portugués e
em espanhol.



Nos primoérdios dessa instrumentalizagdo, o conhecimento em si ndo era valor de troca, mas
as mercadorias, os produtos quimicos que o incorporavam e que ele valorizava, sim. De 14
para cd isso tomou um vulto enorme e hoje em dia o conhecimento em si tem se
transformado no principal fator de produgdo, na principal fonte de valor e de lucro. Como
diz Hargreaves:

Uma economia do conhecimento ndo funciona a partir da forca das maquinas,
mas a partir da forca do cérebro, do poder de pensar, aprender e inovar. As
economias industriais precisam de trabalhadores para as mdquinas; a economia
do conhecimento precisa de trabalhadores para o conhecimento.””

O conhecimento como valor de troca em si tem uma peculiaridade: sua raridade tem de ser
definida artificialmente, dai as restricdes de circulac@o estabelecidas por patentes, direitos
autorais, licencas etc. Isso vale especialmente para produtos que, como os programas de
computadores, custam muito para serem desenvolvidos € muito pouco para serem
reproduzidos. A pirataria é uma tentativa de burlar isso.

O conhecimento € responsdvel pela valorizacdo dos produtos, dos processos produtivos,
dos servicos e também do territdrio, constituindo o que Milton Santos chama de meio
técnico-cientifico-informacional®® 6], a base territorial da sociedade do conhecimento.

O conjunto da humanidade é cada vez mais industrial, é crescente a oferta de bens de
consumo, e a agricultura bate recordes de produtividade. O que mudou hoje é que, como
vimos, a agricultura e a industria funcionam sob a Iégica do informacionalismo. O modo de
desenvolvimento informacional, na proposi¢dao de Castells, encampou os setores que eram
tipicos dos modos de desenvolvimento precedentes.

Enquanto as duas precedentes foram revolugdes de energia — a primeira movida a carvao, a
segunda a petréleo e a eletricidade —, a terceira revolugdo industrial, a atual, ¢ movida a
conhecimento. Nao que a energia tenha deixado de ser importante. Um computador,
produto informacional por exceléncia, ndo funciona sem eletricidade, mas essa fonte de
energia é origindria da segunda revolucao industrial. Nao ha uma fonte de energia nova que
movimente a terceira revolucdo industrial; a base energética atual vem das duas anteriores,
sobretudo da segunda. Mas, sem divida, o conhecimento é, para o bem e para o mal, o
grande motor da era informacional. Assim, concordo inteiramente com Hargreaves quando
diz que “uma economia do conhecimento ndo funciona a partir da forca das maquinas, mas

a partir da forca do cérebro”.””

A sociedade do conhecimento e as reformas educacionais

A informacdo e o conhecimento se transformaram numa questdo estratégica no mundo de
hoje. O conhecimento € o principal ativo da sociedade informacional e por isso é motivo de
embates na definicdo de quais conteudos culturais serdo ensinados nas escolas, donde
emerge a importancia do curriculo. Isso, entretanto, ndo € novidade. Neil Postman afirma
que em 1480, antes da explosdo da informacgdo pds-Gutenberg, havia 34 escolas em toda a
Inglaterra e por volta de 1660 ji havia 444.°% Credita esse crescimento, entre outros
fatores, especialmente a necessidade de dar respostas as ansiedades e confusdes causadas
pela informacao desenfreada:



A inven¢do do que é chamado de curriculo foi o passo 1égico para organizar,
limitar e discriminar as fontes de informagdo disponivel. As escolas tornaram-se
as primeiras burocracias seculares da tecnocracia, estruturas para legitimar
algumas partes do fluxo de informagdes e para desacreditar outras.”

Esse papel do curriculo ndo mudou hoje em dia; ao contrario, sé se acentuou. Ao elaborar a
resposta para a pergunta “de quem € o conhecimento de maior valor?”, Michael Apple
chama a ateng¢ao para o fato de que hd “uma imensa pressao para que o sistema educacional
de muitos paises torne os objetivos da drea de negdcios e da industria seus proprios
objetivos fundamentais ou tnicos™.’! Gaudéncio Frigotto, no preficio do livro A
pedagogia das competéncias: autonomia ou adaptacdo?, depois de criticar a adocdo da

perspectiva da pedagogia das competéncias na reforma do ensino médio brasileiro, afirma:

Cada individuo terd de agora em diante, entdo, de adquirir um banco ou pacote de

competéncias desejadas pelos homens de negbécio no mercado empresarial,
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permanentemente renovaveis, cuja certificacio lhe promete empregabilidade.'*"

Enfim, esses autores nos alertam para a crescente instrumentalizacdo do curriculo escolar
pelo sistema produtivo. Sacristdn nos lembra que o curriculo é uma opc¢do cultural, é
cultura-conteido do sistema educativo. Ele define o curriculo como “o projeto seletivo de
cultura, cultural, social, politica e administrativamente condicionado, que preenche a
atividade escolar e que se torna realidade dentro das condicdes da escola tal como se acha

configurada”.!®*

Assim, podemos encarar as reformas curriculares como projetos eminentemente
ideolégicos!® que tm por objetivo referendar determinados conhecimentos (e ndo outros)
no sistema educativo, visando a estabelecer relacdes de poder na sociedade informacional.
Para Apple, a educagcdo “deve ser vista como uma selecdo e organizacdo de todo o
conhecimento social disponivel em uma determinada época”.'® Depois de afirmar isso,
chama a atencdo para o fato de que o conhecimento curricular ndo € neutro. Aqui comete
um pequeno deslize 16gico: se o curriculo é uma selecdo de conhecimentos, logo nao pode
ser de “todo” o conhecimento social disponivel: hd inclusdes e exclusdes. A questdo é: o
que entra e o que nao entra? Voltamos para a questdo do conhecimento de maior valor, da
qual se desdobra uma outra: “maior valor” para quem? O que nos remete de novo para o
curriculo como uma selecdo cultural — e ideoldgica — de conhecimentos. Em outras
palavras, o curriculo nunca € neutro.

Aqui o conceito de comunidade epistémical[65 I pode ser itil para estabelecer a relagdo entre
poder e conhecimento, para compreender como € feita a selecdo dos aspectos da cultura que
entrardo curriculo. Esse conceito permite compreender as influéncias exercidas sobre o
Estado por grupos de especialistas, ndo apenas cientistas, mas também politicos,
empresarios, banqueiros etc.

O que distingue as comunidades epistémicas de outros agentes sociais € o fato de
serem constituidas por uma rede de profissionais com pericia e competéncia
reconhecidas em um dominio particular, a0 mesmo tempo que reivindicam uma
autoridade politica relevante em funcdo do dominio que exercem em sua drea
especifica de conhecimento.'*®’



Uma comunidade epistémica pode ter uma influéncia internacional, como, por exemplo, a
equipe que elaborou o Relatério para a Unesco'®”, ou nacional, como é o caso dos

elaboradores dos Pardmetros Curriculares Nacionais do Ensino Médio (PCNEM )[68].

Karsten Kriiger, ao discutir o conceito de “sociedade do conhecimento”, apds argumentar
que se trata de um termo com grande destaque na discussao atual das ciéncias sociais e na
politica européia, afirma:

Se trata de un concepto que aparentemente resume las transformaciones sociales
que se estdn produciendo en la sociedad moderna y sirve para el andlisis de estas
transformaciones. Al mismo tiempo, ofrece una vision del futuro para guiar
normativamente las acciones politicas.'”

De fato, a lei que orienta a atual reforma espanhola — Ley Orgdnica de Educacion (LOE) —
menciona em seu preambulo a necessidade de adequacgdo para se viver na nova “sociedad
del conocimiento” V"' O PCNEM brasileiro fala em adaptacdo as mudancas provocadas pela
“revolugdo da informdtica”’!, variante pouco usada para revolu¢io da informagio ou
sociedade da informacao.

Ou seja, as comunidades epistémicas encarregadas de elaborar os documentos das reformas
educacionais em cada pafs, para justifici-las, lancam mao do conceito de “sociedade do
conhecimento”. Esse conceito apreende muito da mudanga social e de suas novas
demandas, mas também tem muito de prescri¢io ideoldgica.
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